
 
Se former à la CMAR PACA 

Développer mon entreprise 
 

Pratiquez l’anglais pour gagner en assurance (Perfectionnement) 
6 demi-journées 

  

Objectif général 

Ces six demi-journées vous permettront de tenir des conversations en anglais au sein d’un groupe de bon niveau.                  
Apprenez à communiquer sur Internet, soyez à l’aise au téléphone et améliorez votre compréhension en intégrant des                 
aspects culturels. 

Public 

Chef d’entreprise, conjoint, salarié 

Pré-requis 

Maîtriser la langue anglaise  

 

Durée 

21 heures. 

Plages horaires 

De 8h30 à 12h30 ou de 13h30 à 17h30 

Programme 

Moyens et encadrements pédagogiques 

• Atelier participatif en groupe restreint (12 personnes maximum). 
• Animation par un consultant expert dans le domaine 
• Outils et supports pédagogiques, exercices pratiques. 
• Evaluation et remise d’une attestation de formation. 

 

Pour plus d’informations 

Service Formation Continue - Par territoire : 
04 : formationcontinue04@cmar-paca.fr 13 : formationcontinue13@cmar-paca.fr 

04 92 30 90 97 - 06 70 27 71 76 04 91 32 24 70 

05 : formationcontinue05@cmar-paca.fr 83 : formationcontinue83@cmar-paca.fr 
04 92 52 80 15 04 94 61 99 65

 

06 : formationcontinue06@cmar-paca.fr 84 : formationcontinue84@cmar-paca.fr 

Chambre de métiers et de l’artisanat de région PACA  
DREAT – Pôle Formation Continue - 5 boulevard Pèbre – 13008 Marseille 
N° SIRET : 130.020.878.00240 - Déclaration d’activité enregistrée sous le n° 93.13.15755.13 auprès du préfet de région PACA 
 

1ère demi-journée  
☞ Diagnostic du groupe et révisions 
● Rappels sur l’expression du temps et le repérage        

dans l’espace  
● Présentation de son entreprise  
● L’usage du téléphone : formules idiomatiques,     

expression de la modalité simple (je peux.. ) 

  

2ème demi-journée  

☞ Améliorer la qualité de son accueil pour promouvoir         
son produit ou prestation 

● La préparation lexicale : les mots qui font vendre 
● L’acquisition d’automatismes  
● Les mots qui accompagnent la remise d’un document        

commercial (plaquette, carte de visite …)  

3ème demi-journée  
☞ Rendre compte d’un évènement simple  
● Les actions au présent et au passé (les formes du          

passé) 
● Exercices de compréhension écrite et de      

grammaire 

 

4ème demi-journée  

☞ Améliorer sa compréhension orale à partir de l’écoute         
d’un document audio  

● La reformulation 
● Rappels sur l’accentuation et l’intonation  
● L’acquisition d’automatismes  
● De la compréhension à la transmission d’un message  

5ème demi-journée  

☞ Savoir promouvoir son activité commerciale et valoriser        
ses produits 

● Enrichissement lexical 
● La construction de transitions claires dans son       

exposé 

6ème demi-journée  

☞ Brainstorming général sur les compétences acquises       
par les apprenants 

● Synthèse et consolidation des notions acquises par       
des exercices de mise en situation 

● Bilan d’évaluation des compétences en expression et       
communication orales  
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04 92 12 53 45 04 90 89 20 40
 

https://www.cmar-paca.fr/catalogues-des-formations 
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